
ATTESTAZIONE DI ACCESSIBILITÀ DIGITALE

Venerabile Confraternita di Misericordia di Colle di Val d'Elsa

Impegno della Misericordia di Colle di Val d'Elsa

La Venerabile Confraternita di Misericordia di Colle di Val d'Elsa, Organizzazione di Volontariato 
ed Ente del Terzo Settore, persegue l'obiettivo di garantire la piena fruibilità del proprio portale 
web www.misericordiacolle.it, nel rispetto del diritto di accesso alle informazioni digitali da 
parte di tutti gli utenti, incluse le persone con disabilità.

Tale impegno è coerente con la missione istituzionale della Confraternita, fondata 
sull'affermazione della carità e della fraternità nei confronti di ogni persona, e si realizza nel 
rispetto del quadro normativo vigente:

• Legge n. 4/2004 (Legge Stanca) – disposizioni per favorire l'accesso delle persone con 
disabilità agli strumenti informatici;

• D.Lgs. n. 106/2018 – recepimento della Direttiva UE 2016/2102 sull'accessibilità dei siti 
web e delle applicazioni mobili;

• D.Lgs. n. 82/2022 – recepimento della Direttiva UE 2019/882 (European Accessibility 
Act), in vigore dal 28 giugno 2025.

Valutazione della Conformità

Si dichiara che il sito web www.misericordiacolle.it soddisfa i requisiti tecnici definiti dallo 
standard europeo armonizzato UNI EN 301549:2021 e rispetta le linee guida WCAG 2.1 – 
Livello di conformità AA, come richiesto dalle disposizioni di legge vigenti.

Note sulla Redazione

Il presente documento è stato emesso in data 15/06/2026. La valutazione è frutto di un'analisi 
tecnica interna che ha verificato il rispetto degli standard WCAG 2.1 con livello di conformità AA, 
come richiesto dalla normativa vigente.

Segnalazioni e Feedback

La Misericordia di Colle di Val d'Elsa è costantemente impegnata nel miglioramento 
dell'esperienza utente e nella rimozione di ogni barriera digitale. In caso di difficoltà nella 
navigazione o per segnalare problemi di accessibilità, invitiamo gli utenti a contattarci 
all'indirizzo:

misericordiacolle@misecolle.it

In ottemperanza all'art. 3-quinquies del D.Lgs. 106/2018, forniremo un riscontro ufficiale entro 30 
giorni dalla ricezione della segnalazione.

Tutela dell'Utente – Procedura di Attuazione

Qualora l'utente ritenga la risposta insoddisfacente, o non riceva riscontro nei termini previsti, 
può rivolgersi al Difensore Civico per il Digitale presso l'Agenzia per l'Italia Digitale (AgID) 
tramite il portale dedicato:

https://difensorecivicodigitale.agid.gov.it/

Venerabile Confraternita di Misericordia di Colle di Val d'Elsa
Via Campana Francesco, 21 – 53034 Colle di Val d'Elsa (Siena)  |  Tel. 0577 920071

misericordiacolle@misecolle.it  |  www.misericordiacolle.it

https://difensorecivicodigitale.agid.gov.it/

	Impegno della Misericordia di Colle di Val d'Elsa
	Valutazione della Conformità
	Note sulla Redazione
	Segnalazioni e Feedback
	Tutela dell'Utente – Procedura di Attuazione

